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EISBERG-SEMINARE

NLP im Arbeitsalltag

Den Arbeitsalltag effektiver und entspannter gestalten.

Zielgruppe

Das Seminar NLP im Arbeitsalltag richtet sich an Mitarbeiter und Fihrungskrafte.

Praxisnutzen

Im Seminar NLP im Arbeitsalltag lernen die Teilnehmer, wie sie den Arbeitsalltag optimal
und zielgerichtet gestalten. Den Teilnehmern wird vermittelt, wie sie die eigene
Wahrnehmung scharfen, die Kommunikation zwischen sich selbst und Kollegen verbes-
sern, und Konflikte auf der Basis einer tragfahigen Losung verarbeiten kénnen. Mit gut
genutzten Ressourcen ist der Gedanken- und Handlungsspielraum erfolgreicher.

In den 70er Jahren wurde NLP an der Universitit Sao Paulo/Kalifornien von John Grinder
und Richard Bandler ("NLP is a user manual for your brain") entwickelt. Es ist eine offene
Sammlung aulerst effektiver Methoden zur Gestaltung der Kommunikation, Veranderung
des subjektiven Erlebens und des Statemanagements.

Dieser psychologische Werkzeugkasten kann im Businessbereich ebenso gut eingesetzt
werden wie im Coaching oder in der Beratung. "Vater und Mitter" des NLP sind nicht nur
der kiirzlich verstorbene Paul Watzlawick oder der bekannte Linguist Noam Chomsky,
sondern auch der Gestalttherapeut Fritz Perls oder Gregory Bateson (Systemdenken).

Ein Kerngedanke ist es, die Individualitdt der Menschen zu achten und gleichzeitig besser
nachvollziehen zu kdnnen. Ein weiteres wichtiges Element ist der "Als-ob-Rahmen”,
innerhalb dessen gewdiinschte Ziele anvisiert werden und schlielich im "future pace” im
Probelauf auf Machbarkeit Gberprift werden.

Kerninhalte

Einfiihrung: was ist NLP? Ubersicht tiber die Entwicklung

Die eigene Wahrnehmung stérken und die Brille der fiinf Sinne
Internales Verhandeln

Moment of excellence

Zum Umgang mit Kollegen und Vorgesetzten

Rapport erstellen und Metamodell-Fragen

Kommunikation im Team, Disney-Strategie

Logische Ebenen, Konflikte zielgerichtet l6sen

Problemnetze und Zielbestimmung

Methoden

Fachvortrag, Gruppenarbeit, Ubungen, Diskussion, Feedback, Simulation von Situationen
"on the job".
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Die Trainerin

Petra Linke

Jahrgang 1958. Zweisprachige Schulausbildung an der renommierten
John-F.-Kennedy-Schule. Studium an der Freien Universitat Berlin am
Institut fir Nordamerikastudien und am Romanischen Institut.

Von 1993-2001 Selbstandigkeit im Dienstleistungssektor.

Aufbaustudium Weiterbildungsmanagement an der T.U. Berlin bei Prof.
Déring. Im November 2006 Eréffnung einer psychotherapeutischen
Privatpraxis. Zertifizierte Weiterbildung in TMS Team Management System
und Prozessmoderation nach Arnold Mindell zertifiziert. NLP-Trainer- und
Coachaushildung, Zertifizierte Konfliktmoderatorin.

Seit 2001 selbstandige Trainerin, national und international mit den
Schwerpunkten: NLP, Fiihrung, Mobbing und Personalauswahl.
Seit 2006 bei Eisberg-Seminare.

Verdffentlichungen:

Moderation von Gruppen, Multimediale CD, Mitarbeit, Gert Schilling
Verlag, 2004.

Nachhaltigkeit in der Weiterbildung, Neue Perspektiven, 2004.
Abenteuer in Eisenhiittenstadt, Amtsblatt Potsdam, 2003.

Bisherige Branchen:
Industrie, IT, Offentlicher Dienst, Pflege, Handel, Dienstleistung, Banken,
Pharma.

Kunden:

Auswartiges Amt, EADS, BVG, Bombardier, Kommunale
Verwaltungsakademie Brandenburg...
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Die Termine und die Kosten

Eisberg-Seminare veranstaltet NLP im Arbeitsalltag als offenes Seminar,
zu dem sich maximal 8 einzelne Teilnehmer anmelden kénnen.

Der Teilnehmerpreis fir das offene Seminar beinhaltet:
die Teilnahme an NLP im Arbeitsalltag
die Bereitstellung der Seminarunterlagen und des Seminarprotokolls
die Tagungspauschale fiir Seminarrdume und Technik
Verpflegung an den zwei Seminartagen

Offenes Seminar: Dauer 2 Tage, jeweils von 10:00 bis ca.17:00 Uhr.

Die Termine in Hamburg:
Termine 2010: 22. + 23. Februar, 19. + 20. April,04. + 05. Oktober.

Die Termine in Berlin:
Termine 2009: 27. + 28. Januar, 22. + 23. April, 07. + 08. Oktober.

Preis je Teilnehmer: Euro 980,- zzgl. MwSt. — Geschlossenes Training nach Absprache.

Falls Sie Interesse an der Teilnahme an einem geschlossenen Seminar
flr ein Team oder eine Abteilung Ihres Unternehmens haben: Eisberg-Seminare bietet
NLP im Arbeitsalltag auch als geschlossene Veranstaltung an.
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Teilnahmebedingungen

Die 150%-Best-Value-Garantie

Sollten Sie in der ersten Kaffeepause eines Seminars sich entscheiden das Seminar vor-
zeitig zu verlassen, weil z.B. die Inhalte und/oder der Trainer Sie nicht iiberzeugt hat oder
Sie einfach nicht zufrieden waren, erhalten Sie die komplette Seminargebiihr zuziiglich
lhrer Reisekosten zuriickerstattet - und dies auch ohne Angabe von Griinden.

Die Hoéhe der Fahrtkosten sind fiir die Anreise mit der Deutschen Bundesbahn, 2-Klasse-
Ticket, und mit dem eigenem PKW bis zu einer Entfernung von 200km zum Seminarort
abgedeckt. GréRere Entfernungen sind nur nach vorheriger schriftlicher Bestatigung még-
lich.

Stornierung der Anmeldung

Sollten Sie nicht am Seminar teilnehmen konnen, entstehen Ihnen bei schriftlicher
Vorlage der Abmeldung bis 4 Wochen vor Seminarbeginn keine Kosten.

Bei Stornierungen nach diesem Zeitpunkt, 30 Tage bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn,
sind 50% der Teilnahmegebiihren zu entrichten. Bei Stornierungen 7 Tage und weniger
vor Veranstaltungsbeginn sind 100% der Teilnahmegebiihren zu entrichten. Keinerlei
Kosten entstehen bei Anmeldung eines Ersatzteilnehmers (offene Veranstaltung) bzw.
einer Ersatzgruppe (geschlossene Veranstaltung).

Bei Stornierungen von Seiten des Veranstalters aus Griinden, die Eisberg-Seminare zu
vertreten hat, werden bereits entrichtete Teilnahmegebiihren in vollem Umfang zuriicker-
stattet. Weitere Anspriiche an Eisberg-Seminare bestehen nicht.

Ablauf des Seminars / Trainings

Eisberg-Seminare behélt sich vor, die Inhalte und den Aufbau des Seminars — unter
Wahrung des angegebenen Gesamtcharakters der Veranstaltung — frei zu gestalten.
Eisberg-Seminare ist berechtigt bei Ausfall eines Trainers einen Ersatztrainer zu stellen.
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EISBERG-SEMINARE
Im Borselhof

Borselstrasse 18 Schneller gehts
22765 Hamburg

Anmeldung flr ein offenes Training / Seminar

Titel des Seminars / Trainings Datum Teilnehmerpreis

(zzgl. MwSt.)
Teilnehmer / in

Firma Vorname, Name

StraRe, Nr. Postleitzahl, Ort

Telefon / Fax E-Mail

Rechnungsstellung

O Die Rechnung geht an die obige Adresse. O Bitte senden Sie die Rechnung an:
Vorname, Name Firma

Strale, Nr. Postleitzahl, Ort

Unterschrift

Hiermit melde ich mich verbindlich zur oben genannten Veranstaltung an. Die Anmeldung erfolgt unter
Anerkennung der beigefligten Teilnahmebedingungen von Eisberg-Seminare.

Unterschrift Ort Datum
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