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DEIN MEHRWERT

HOHE FLEXIBILITAT

Du bist zeitlich flexibel, da Du die Videos jederzeit abrufen kannst.

LIVE-ONLINE-SESSIONS

Du erhaltst im Laufe der Ausbildung acht Live-Online-Sessions bei einem der Eisberg-
Trainer*innen in der Kleingruppe.

BERATUNG

Wir stehen Dir wahrend der Ausbildung jederzeit fur personliche Fragestellungen
zur Verfugung. Auf3erdem erhaltst du 2 x T Stunde Einzelcoaching mit deinem Wunsch-
Coach fur eigene Themen.

GRUPPEN-SUPERVISION

Es werden 2 Gruppen-Supervisionen a 2 Stunden (Mittwochs Abends) stattfinden. Die 1.
Supervision zwischen Modul 6 + 7 und die 2. zwischen Modul 7 + 8.

ZERTIFIZIERUNG

Mit Deiner anerkannten TUV-Zertifizierung schaffst Du Glaubwurdigkeit und
Professionalitat.

AUSSICHT AUF WEITERE ZUSAMMENARBEIT

Du hast nach Ablauf Deiner Coach-Ausbildung die Aussicht mit uns, der Eisberg-
Akademie, eine Kooperation aufzubauen.



UBER UNS

Eisberg-Seminare hat sich seit mehr als 20 Jahren als Anbieter von qualitativ hochwertigen
Seminaren deutschlandweit etabliert.

Wir legen grof3ten Wert auf hohe fachliche und methodische Kompetenzen bei all unseren
Trainer*innen, Coaches und Consultants — unabhangig davon, ob sie feste oder freie Mitar-
beiter*innen unseres Instituts sind. Alle Eisberg-Trainer*innen verflgen Uber langjahrige
Erfahrungen und sind ausgewiesene Expert*innen in ihrem jeweiligen Fachgebiet

UNSERE WERTE:

Eisberg-Seminare ist Stiftung Warentest-Sieger.
vV WERTSCHOPFEND

v KUNDENORIENTIERT

v PARTNERSCHAFTLICH

ONLINE
und
PERSONLICH




DOZENT*INNEN

Frank Kittel

Padagoge und systemischer Berater,
Inhaber und Geschaftsfuhrer von
Eisberg-Seminare. Seit 20 Jahren
Seminarleiter und Business Coach,
Autor und Unternehmer.

Jo B. Nolte

Seit 22 Jahren Business Coach und
Management Trainerin mit

Herz und Verstand, humanistische
Trainer- und Coachingausbildung,
Autorin mehrerer Fachbucher.

Ute Knodler

Systemischer Business Coach (ICA),
seit Uber 15 Jahren als Coach und
Coach-Ausbilder tatig.

Sie begleitet FUhrungskrafte

in Krisen und Rollenwechsel.



WISSENSWERTES

FUR WELCHE ZIELGRUPPEN IST DAS PROGRAMM
KONZIPIERT?

Die Ausbildung zum Business Coach bei Eisberg-Seminare richtet sich an FUhrungskrafte,
freiberufliche Trainer*innen,an angestellte Fachbereichs-Trainer*innen, Projektleiter*innen,
Berater*innen, Personaler*innen und alle, die andere Menschen kompetent fuUhren oder
coachen mochten.

WAS IST DIE ZIELSETZUNG?

Die Ausbildung vermittelt die Techniken und Methoden, um Menschen in ihren Verande-
rungs- und Entwicklungsprozessen professionell zu fordern und zu begleiten. Dabei geht
es sowohl um Business- als auch um Work-Life-Themen.

WIE GEHEN WIR VOR?

Wir bieten Dir ein spannendes Training, das Theorie und Praxis mit Erleben durch Erfahrung
verbindet. Neben dem methodischen Handwerkszeug legen wir einen weiteren Schwer-
punkt auf die Bildung Deiner Coach-Persdnlichkeit durch Selbstreflexion.



AUFBAU DER AUSBILDUNG

Die Bausteine der Ausbildung zum Business Coach dauern 4 Monate,
die sich wie folgt zusammensetzen:

+ DIE 8 MODULE

8 Module mit je 4 Lehrvideos sowie Praxis-Aufgaben
mit spannenden Lerneinheiten

¢ LIVE-ONLINE-SESSIONS

8 Live-Online-Sessions a 3,5 Stunden bei einem der
Eisberg-Trainer*innen in der Kleingruppe

¢ ZERTIFIZIERUNG

Ein unabhangiger TUV-Prufer wird die Prufung
durchfuhren und Du erhaltst im Anschluss Deine
Zertifizierung zum Business Coach.

. Gepriifte
Qualifikation
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TAKEAWAYS
(Skript, Checklisten)
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ZERTIFIZIERUNG -
Mit Abschluss der
Prufung erhaltst Du
ein Zertifikat



INHALTE DER MODULE

MODUL 1

Grundlagen - Grundhaltung von Coaching

¢ Personlichkeitsentwicklung und Verhaltensanderung

¢ Coaching - Definitionen, Modelle, Rollenklarung als Coach
¢ Systemische Theoriegrundlagen des Coachings

¢ Coaching-Techniken: Kontakt- und Zielklarung

MODUL 2
Systemisches Coaching
¢ Zirkulare Fragen

Fragen nach Ausnahmen
Reframing Techniken

Konfrontation und Hypothesenbildung

* & o o

Future Pacen

MODUL 3

Inneres Team und Persoénlichkeitsmodelle

¢ Aufstellungsarbeit Inneres Team

¢ Personlichkeitstypologien (Typenlehre)

¢ Die Veranderungskurve nach Kubler-Ross als Coaching-Instrument

¢ Die eigenen Werte bestimmen — Coachingmethoden mit Werten

MODUL 4

Vertrauensbildende Kommunikation Teil 1
Vertrauens-Dimensionen

Notwendige Bedingungen zur Vertrauensbildung
Empathisches Zuhdéren und Verstehen

Wertfreie Wahrnehmung bzw. Haltung

Erkennen und Aufldsen von (eigenen) Vorurteilsstrukturen

® & & o o o

Naturliche Autoritatsmerkmale in der Vertrauensbildung



MODUL 5

Vertrauensbildende Kommunikation Teil 2

¢ Non-direktive Gesprachsfuhrung

Professionelle Coaching-Haltung der Alterozentrierung
Geeigneter Umgang mit Angsten und Blockaden von Klienten

Deeskalation durch Dominanzverzicht bei emotionaler Betroffenheit

* 6 o o

Hilfreiche Tools & vertrauensbildende Kommunikationstechniken

MODUL 6

Konfrontieren, involvieren, entscheidend vorankommen

¢ Kreativitats- und Problemldsungstechniken

¢ Entscheidungsfindung

¢ Fallsupervision: Umgang mit schwierigen Coachingsituationen in der Praxis
.

Lésungsorientierte Techniken

MODUL 7

Widerstande und Blockaden der Beteiligten erkennen und erfolgreich
auflésen. Konflikte erkennen, verhandeln, l6sen

¢ Konfliktmanagement und Konflikt-Coaching

¢ Verhandlungsfuhrung

MODUL 8
Transfer- und Lernprozesse intensiv begleiten

¢ Coaching-Techniken Abschlusstechniken

¢ Transfer: Praxisprobe




KOSTEN

¢ 8 Stufen a 4 Lernvideos mit Lerneinheiten und Praxis-Aufgaben
¢ 8 Live-Online-Sessions a 3,5 Stunden
¢ 2 Gruppen-Supervisionen a 2 Stunden
(1 x zwischen Modul 6 + 7 und 1 x zwischen Modul 7 + 8)
¢ 2 x1Stunde Einzelcoaching fur eigene Themen
¢ Zertifizierung durch Eisberg-Seminare
DEINE INVESTITION EUR 3.800,- ZZGL. MWST.

Zusatzliche TUV-Zertifizierung

DEINE INVESTITION EUR 800,- ZZGL. MWST.

WIR FREUEN UNS AUF DEINE TEILNAHME!

Der Teilnahmepreis fiir die Coach-Ausbildung beinhaltet:

EISBERG-SEMINARE
GMBH

Kleine ReichenstraBe 5
D - 20457 Hamburg

+49 (0) 40 - 87 50 27 94
info@eisberg-seminare.de
www.eisberg-seminare.de



